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grupo medcom

"GRUPO MEDCOM esta sostenido sobre una filosofia en la que Ja reciprocidad con la sociedad es
tan importante como la estructura misma del negocio. Nuestra permanente relacion con los
ciudadanos, a través de nuestros medios‘de comunicacion y servicios, nos hace ser parte de'su
sentir, de sus’'necesidades y esperanzas...

El ano 2004 fue un ano dedicado a la reestructuracion interna de cada una de las empresas y del

Grupo mismo; uno de los cambios mas importantes fue la creacion de la Direccion de Asuntos

Corporativos que tiene como funcion -mas importante- el desarrollo dé nuestras acciones de
responsabilidad social empresarial.

De esta forma le estamos demostrando con hechos, a la sociedad y a nuestros colaboradores, que
estamos comprometidos conjos postuladosideél Pacto Global y con la responsabilidad que
tenemos, por.esohiemos decididoasumirla con conciencia plena...

Hoy mas que nunca nos sentimos parte activay participativa del Pacto Global y renovamos
nuestro interés enseguirJosprincipiosgueexponeide manera integral, involucrando a
nuestros colaboradores;énesaespiral dé valores.gue’inos con vertlra €en mejores empresas,
mejoresitrabajadoresy mejores personas”

Nicolas Gonzalez Revilla
Vicepresidente Ejecutivo




PerfilldeGRUPOIMEDCOM

grupo medcom

e Grupo MEDCOM nace de Ila union de las empresas
Corporacion Medcom, Cable Onda, Media Ventures y surge
por la necesidad de dar un paso importante con miras a
alcanzar: colectivamente un nivel cualitativo sin precedentes y
convertirnos en un ejemplo y modelo empresarial de éxito, el
cual incluye nuestra interaccion con la sociedad.

e Si bien Grupo MEDCOM nacereli4, de marzo de 2004 como
GRUPO, sus empresas tienenlarga data en el pais, siendo la
primera de ellasiRPC Radio/que nace en 1949, RPC Television
en 1960, Telemetro; en 1981, REXSA (precursora de Cable
Onda) en 1981 y Media Ventires|en 2004. Cada una de sus
empresas por; separadojse ha'dedicadojespecificamente a su
rama de negocio.




@ Mision'de GruporMEDCOM
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Conectarnos con la gente de
manera excepcional,
ofreciendoles productos y
servicios multi medios que
mejoren su calidad de vida,
con responsabilidad social




@ Visionde Grupo,MEDCOM
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Ser el grupo empresarial
mas admirado

Entiendase por ello trascender el
promedio,  ser’ extraordinario Yy
alcanzar: el nivel ' mas alto de todos
los quelmerecen admiracion.




@ VALORES DEL GRUPO
grupo medcom MEDCOM

e Integridad
e Dedicacion al Cliente
e Jrabajo en equipo
o Humildad
e Creatividad.e Innovacion
e Honestidad
e Confianza
e Apego al/Aprendizaje
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Las EmpresasideliGripo
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CORPURACION MEDCOM

MEIJI URES

A‘ Q)
TELEMETRO J N g

Grupo MEDCOM emplea a 908 personas

[Lonectados

contigo!

CABLE ONDA: 431

Corporacion MEDCOM: 338
DSC: 114
Media Ventures: 25




. Grupo MEDCOM en la
grupo medcom comunidad

Donaciones a la comunidad por mas de 8 millones de dolares

GRUPO MEDCOM -a traves de Corporacion Medcom y Cableonda-
ha destinado entre el ano 2003 y ano 2004 (*)
USS$ 8.674.270,75 de sus recursos en donaciones
a la comunidad —en tiempo aire- como un
aporteal desarrollosocial de Panama.

(*)A noviembre de 2004.




@ Aplicacion de los Principios
grupo medcom del Pacto Global

ESFERA DERECHOS HUMANOS

Principio No.1 del Pacto Global:

Apoyar y respetari/a proteccion de los
derechos; humanos; reconocidos
internacionalmente dentro de su esfera de
mnfivencia;
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PROYECTO INCUBADORA

PARATMUIERES

o El proyecto "MUJERES' QUE VALEN MAS' surge de
un profundo analisis hecho a los sectores mas vulnerables

de l|a sociedad.

En este analisis se consideraron grupos

vulnerables ‘como jovenes, marginados, ancianos

mujeres.

e Este proyecto estaloerientadorapconectar a estas mujeres
con su poder persoenal, Proporcienandoles las herramientas

necesarias pard
capaces de rom

ProfundiZar EnpSIFmIismas, Como personas
PENR GOM| SUl GIGIoy actual de vida y buscar

UNO Mejor; herramientas parar PederR convertirse en entes

economices; con

a pesibilidadidersacar adelante a sus hijos

garantizandoles unaimejor calidadide vida.
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PROYECTO SUMANDONOS

Comprometldos confall
Responsabilidad Sogaf
Empresarial

Es tradicion del GRUPO MEDCOM,
donar tiempo aire a numerosas
campanas sociales, ‘culturales, de
salud y de diversa indole que son
promovidas por organizaciones sin
fines de lucro que promueven los
derechos civiles, economicos, sociales,
economicos, culturales y ambientales.




DICIEMBRE
INOLVIDABLE
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Hace unos 10 anos nacio este
proyecto, con Telemetro Canal
13, el cual busca llevar una
esperanza en tiempos de
Navidad.

Es un proyecto de tipo
filantropico, que ha ido
cambiando sus modalidades
pero que basicamente hace
entrega de regalos en navidad
(canastas de comida y juguetes)
a familias de escasos recursos.

En todo momento el mensaje

personal de Cable Onda celebra la Navidad en La Ciudadela de Je aria que se da, es que en época de
Navidad lo importante es
compartir con otros algo de lo
que tenemos.
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LOS NINOS PRIMERO

eHace 9 aios surgio en Canal 4 la idea de
realizar un proyecto social que pudiera
significar una importante ayuda para alguna
ONG y que permitiera que este medio de
comunicacion fuera utilizado a manera de
triangulacion para lograr el involucramiento de
grandes patrocinadores. Es asi como nace "Los
Nifhos Primero".

eBasicamente el Canal 4 aporta toda

su estructura de comunicacion, a través de
Noticias RPC que lo produce y crea campainas
masivas de sensibilizacion ante el tema de la
desnutricion infantil y sus efectos. Se pone asi
en el tapete la realidad de una comunidad que
sera la beneficiada con la construccion de un
centro nutricional y organiza una enorme
colecta nacional anual que recoge alimentos
para NUTREHOGAR.




IREMENDANNOIA
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Es una colecta de utiles escolares,
libros y uniformes, nuevos’ o
usados, que se hace todos los anos
para el inicio del periodo escolar.

Se hace acompanada por una
intensa campana de sensibilizacion
e informacion sobre los problemas
que enfrentan los menores que no
pueden cumplir con el aho escolar
por falta de recursos economicos.

La campaina también alerta sobre
la desercion escolar, por esas
mismas razones economicas.




CONBUENOSIPASOS;

Para el inicio del ano, Telemetro Canal 13 orgamza una colecta
masiva de calzados escolares que son repartidos a miles de niios en

sectores alejados y pobres del pais.




@ AVISAJE A INSTITUCIONES
' NO LUCRATIVAS
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e En el ano 2003, las donaciones del Grupo MEDCOM en
tiempo aire superaron los 5 millones derdolares. Hoy en
dia, no solo somos patrocinadores con donaciones de
tlempo aire, -sino; /que nos  involucramos,
directamente con: Ias _organizaciones,| para hacer
mas efectivas sus campanas Yy mensajes.

e AsSimismo, @ dseserames df muchas de ellas en la
orgamzaaon 'der slispachividades, y  proyectos vy
trabajamos: mds ge! Gercal Con' suis; propositos, a traves
del proyecto SUMANDONGS:;
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Grupo MEDCOM; es socio de la Teleton ¢omo patrocmadores Ay ‘ .‘

que adqummos tres p,aquetes que suman, 120 000,.a nom
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“Los colaboradores de Cgable,
Onda, con sus actividades d
voluntariado aportaron, en el ano

2004 mas de B/8,000.

dos que recogen durante los
neses son entregados por el
onal, al tiempo que la
ace entrega también de su
pmo patrocinador de

0.




onda dpoyd il Hogar:
JJ dela de Jesus /JJL.I.FJJ

e Cable Onda acaba de
hacer publico su
) compromiso. de apoyo
a la Ciudadela de Jesus
y. Maria; un hogar para
NINOS abandonados Y
imas' de la violencia

Y el




@ ESFERA DERECHOS LABORALES
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Principio 'No./6 del Pacto Global:
Eliminacion de la discriminacion en relacion con el

empleo y la ocupacion.

Grupo MEDEOM tiene una serie de politicas internas
tendientes a lar/gualdad deioportunidades, a la
eliminacion)dela discriminaciony a la
promocion: condiciones laborales favorables
para el desarrollerdernuestos colaboradores.
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Asimismo, Grupo MEDCOM tiene una politica de
compensaciones que promueve la equidad interna en la
empresa. El tipo.de compensaciones brindadas es en materia
de beneficios directos e indirectos.

La compensacion,tofal/se establece)de,acuerdo a un Programa
de Valuacion y Validacion'de Puestosiguie se basa en la
complejidad dellpuesto; horizonteside planificacion, impacto en
los resultados yymagnitud/detlos recursosique gestiona.




@ ESTErTDENECHIOSAIIIDIENIIIES
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e Principios del Pacto Global:

No. 7: Criterio preventivo respecto de los problemas
ambientales.

No. 8: Adoptar.iniciativas para promover una mayor
responsabilidadambiental.

No. 9: Fomentar-el/desarrollo)yJa difusion de
tecnologias ecologicamente racionales.




| DeracuerdoyallCodigoydes Eticarderlarempresardel \Gripo
' MEDGOMPEGABLEONDAMIarempresaracatayiasileyesivalos
grupg medcom reglamentosiquerngenelimediorampientesiarsegundadly
assglud=dondeTrealiza=sus negocios, —En=este=sentido;
Cable Onda:

e Fomenta el conocimiento de la necesidad de proteccion del
medio ambiente

e Toma en cuenta los criterios ecologicos al evaluar proyectos,
productos, procedimientos y compras

e Fomenta tecnologias que no producen contaminacion

e Utiliza procedimientos y:disenos de productos que reducen los
desechos;

e Protege ellmediojambientejal/ahorrar recursos, reciclary

volver a utilizar.materiales;




Esfera Anticorrupcion
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Principio No. 10: del Pacto Global:
Las empresas deben luchar contra todas las formas

de corrupcion incluyendo la extorsion y el soborno

Grupo MEDCOM' entiende que la lucha contra Ia
corrupcion, implica la amplia, promocion de los valores
eticos. En esersentidoy entendemoes que la etica debe ser
transversal ajlas acGenEeS tanto)internas como externas de
la empresa.




Avmvelrexternoy GRUPONMEDGCOMEhardesarroliadoy sWALE
MAS S reconocimientoy anioshvaloresrquercindadanosyy,
grupe medcom cmdadanas ensuvidarcotidianaiponentenipractican Estas

‘ OT1dS SO rdaﬂas—de—crudadanosfas-ejempiares—que—
se preocupan)por los demas y por el pais. Como medios de
comunicacion, tenemos el deber moral de informar y
difundir sobre estas buenas historias.

A12 | Lunes 17 de enero de 2005

En ra D I a ¢ | Fortalecen formacién de

e En la busqueda de un periodismo de mayor nivel y indi :

contnbucnccl’)n, que dé algo mas a los telev¥dentes, Ia periodistas de radio ymv
Corporacion Medcom desarrollo. una serie de
seminarios dirigidos a'su personal periodistico.

e El primer seminario titulado; Etica vy periodismo,
este seminario forma) parte’ dej laj estrategia; de
mejora continua del contenidojdelas noticias.

e Los seminarios trataron entre otros temas: Etica y
Periodismo, Corrupcion, ElI "CGanal “dePanamay
Seguridad  Publical y  Violencia; Ecologjal 'y,
participaron todos los periodistas’ de’ radio) y

television. Luis Manuel Botello cmmupedmducon l;u:LdTu:*n




